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Asunto: Visita de Inspeccion Virtual
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Respetada Doctora Claudia:

La Superintendencia de la Economia Solidaria, en uso de sus facultades de supervisiéon
consagradas en el articulo 10 del Decreto 186 de 2004, ha dispuesto el inicio de una visita
de inspeccién virtual a la organizacion solidaria que usted representa, a partir del 14 de
marzo de 2022, la cual tendra como obijetivo principal verificar el cumplimiento a las normas
legales y estatutarias que la rigen, asi como, la revision de algunos aspectos administrativos,
contables y financieros, entre ellos, el plan estratégico, manejo y control de los riesgos de
crédito, LAFT, gestion y operativo de la organizacion solidaria.

El proceso de inspeccion virtual de caracter especifico que se llevard a cabo no contara con
la presencia fisica de los funcionarios de esta superintendencia en las instalaciones de la
organizacién solidaria, esta se desarrollard a través de canales virtuales conforme al
protocolo que sera remitido previo a la iniciacion de la inspeccion.

El dia de apertura de la inspeccion virtual, es decir el 14 de marzo de 2022, la organizacién
solidaria debera realizar una presentacion general (maximo una hora de duracion) que
incluya como minimo: el modelo de negocio, plan estratégico, estructura organizacional,
implementacion y politicas de los riesgos de crédito, LA/FT, gestion y operativo. Copia de
esta presentacion debera ser entregada a la comision de visita a través de los canales de
comunicacion establecidos en el presente oficio.

No obstante, con el proposito de cumplir los objetivos del proceso de inspeccion, esta
Superintendencia le solicita suministrar al correo jnarvaez@supersolidaria.gov.co los datos
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(nombre, cargo, correo electrénico, nimero de contacto) de la persona designada por parte
organizacion solidaria para gestionar la entrega de la siguiente informaciéon que corresponde al
periodo comprendido entre diciembre de 2020 y diciembre 2021 y la cual debera radicarse

a través de la Sede Electrénica de la Superintendencia de la Ecorfdrhi® *&tiithitia
(atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co), con copia al correo
jnarvaez@supersolidaria.gov.co a mas tardar el dia 10 de marzo de 2022.

Es importante que la informacion requerida a continuaciobn sea presentada de manera
organizada en carpetas de acuerdo con la codificacion numérica del presente oficio y
rotulada con el nombre del riesgo correspondiente, asi mismo se solicita que la informacion
sea escaneada y remitida en formato PDF (salvo los archivos que se soliciten en otro tipo de
formato).

1) Relacion de las personas que participaran en la reunion de apertura y en el desarrollo de
la visita de inspeccion virtual para la evaluacion de cada riesgo de acuerdo al cronograma
remitido, indicando el nombre completo, cargo y correo electronico, con el fin que el Lider
de la Comisién de Visita la agende previamente a través de la aplicacion Meet (Video
Conferencia). Es importante sefalar que deberan participar el gerente y funcionarios lideres
de cada &reay podran asistir los miembros de la Junta Directiva que consideren pertinente.

2) Organigrama actual de la estructura administrativa de la Organizacion solidaria, en donde
se evidencie la conformacion de cada una de sus areas (los grupos de riesgos de LAFT,
analisis y otorgamiento de crédito, seguimiento y recuperacién de cartera, castigos de
cartera, tesoreria etc.), asi como copia del acta original en la cual conste su aprobacion.

Copia en papel auténtica de documento electrénico:

3) Relacién de némina a 31 de diciembre de 2021 certificada por la revisoria fiscal, junto con
declaracién de cumplimiento de pago de aportes a parafiscales y pago de obligaciones
del Sistema General de Seguridad Social Integral.

4) Relacién de funcionarios que sean jefes, directores o lideres de cada una de las areas de
la organizacién solidaria, indicando nombre completo, cargo, area, documento de
identificacion, correo electrénico y nimero de teléfono.

5) Documento del plan de negocios y plan estratégico de la organizacion solidaria con sus
proyecciones financieras (nicho de mercado, productos, servicios, objetivos a corto y largo
plazo, costeo por oficinas, crecimiento, politica de colocacién por oficinas, etc.),
adjuntando los parametros utilizados para la proyeccion, asi como la copia de las actas en
cuyas reuniones fueron aprobados por parte de Junta Directiva.

6) Relacion de comités existentes e integrantes, indicando nombre completo, documento de
identificacion, correo electronico y numero de teléfono. Anexar fragmento del acta del 6rgano
de administracion donde conste la aprobacion del reglamento y/o manual y el nombramiento
de cada uno de sus integrantes.

7) Copia de las hojas de vida de los miembros de los diferentes 6rganos de administracion y
control; Junta Directiva, Representante Legal, Comité de Control Social, Revisor Fiscal,
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indicando nombre completo, cargo, area, documento de identificacion, correo electronico y
numero de teléfono de contacto diferente al institucional.

8) Estatutos vigentes aprobados por Asamblea General y debidamente firma468- Mdithito las
modificaciones realizadas durante el periodo objeto de la evaluacién y los nimeros y
fragmentos de las actas en las que consten las aprobaciones de dichas modificaciones junto
con la Ultima pagina de esta donde consté el documento firmado por los responsables
correspondientes. (Adjuntar Estatutos anteriores)

9) Riesgo de gestion.

a) Certificado de Camara de Comercio vigente no superior a 30 dias.

b) Actas de Asamblea ordinarias y extraordinarias del afio 2020 y 2021. Con sus
anexos:

- Convocatoria.

- Constancia de asociados habiles e inhabiles.

< En caso de realizarse asamblea de delegados se debe remitir, convocatoria,
reglamento de eleccion, acta de escrutinio y listado de hébiles e inhabiles.

< Reglamento de asamblea.

< Certificado de registro de acta de asamblea ante camara de comercio.

c¢) Actas de Junta directiva de los ultimos tres (3) meses y Reglamento de Junta
directiva junto con su acta de aprobacion. )

d) Caodigo de Buen Gobierno / de Conducta / de Etica / de Gobierno Corporativo junto
con el acta de aprobacion.

e) Actas de Comité de Control Social de los ultimos tres (3) meses y reglamento de
Comité de Control Social junto con su acta de aprobacion.

f) Manuales y/o reglamentos de los fondos sociales, mutuales o con destinacion
especifica.

g) Reglamentos y manuales de los comités existentes acompafiados con la parte
pertinente del acta del 6rgano de administracion Junta Directiva donde conste la
aprobacion.

h) Politicas, manuales y reglamentos con los que cuente la organizacion con su
respectiva acta de aprobacion por parte del 6rgano de administracion.

i)  Manual de PQRS con acta de aprobacion por parte del 6rgano de administracion.

Copia en papel auténtica de documento electrénico:

10) Riesgo operativo

a) Ultimo registro de Libro de asociados, libro de actas de asamblea y libros contables.

b) Archivo en Excel donde se relacione los asociados, fecha de afiliacién y patronal por
la que se ostenta el vinculo de asociacion.

c) Pdlizas.

11)  Riesgo de crédito

a) Archivo en formato tipo Excel de la relacién detallada de todos los asociados
sefialando: nombre, numero de cédula, fecha de ingreso, saldos de cartera,
depdésitos, aportes y cualquier otro saldo que tengan en la organizacién solidaria con

“Super-Vision” paralatra nsformaci@n

Carrera 7 No. 31-10 Piso 11. PBX (1) 7 560 557. Linea Gratuita 018000 180 430
www.supersolidaria.gov.co
NIT: 830.053.043 5 Bogota D.C., Colombia
Documento firmado digitalmente


http://www.supersolidaria.gov.co/
http://www.supersolidaria.gov.co/

Republica de Colombia
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico B T EI emprendimiento

Supersolidaria =l es de todos

Superintendencia de la Economia Solidaria

380- Péagina 4 de 7

corte a 31 de diciembre de 2021 y una certificacion firmada por el representante legal
y la revisoria fiscal en la que conste la veracidad de los datos contenidos en la relacion.

b) Archivo en formato tipo Excel de la relacion detallada de los mierfBros Ye®anrta
Directiva, Comité de Control Social, Representante Legal, funcionarios de la
organizacion solidaria y sus familiares, indicando en cada caso el valor de las
obligaciones crediticias que poseen con la organizacion solidaria y en el caso de los
directivos registrar la fecha en la que fueron posesionados.

¢) Relacion en formato tipo Excel de los créditos reestructurados al 31 de diciembre de
2021, certificada por el Representante Legal y la Revisoria Fiscal indicando en cada
caso: fecha de reestructuracioén, calificacién antes y después de la reestructuracion, si
hubo o no mejora de garantia y calificacion a 31 de diciembre de 2021. En caso de no
presentar créditos reestructurados en la Organizacion Solidaria, remitir certificacion
emitida por el Representante Legal y la Revisoria Fiscal de la no existencia de estos

d) Copia de la carpeta para cada uno de los siguientes créditos, con los documentos que
soportaron el estudio de otorgamiento, donde se evidencien las condiciones de
aprobacién monto, tasa, plazo, garantia, tabla de amortizacién, el pagaré, los titulos
de las garantias (si aplica), consultas centrales de riesgo, el comprobante del
desembolso y estado de cuenta de los deudores y todos los documentos que
soporten el proceso de otorgamiento, a 31 de diciembre de 2021

Copia en papel auténtica de documento electrénico:

e) Copia de los contratos firmados con abogados o terceros para la recuperacion de la
cartera (prejuridica y juridica), junto con los informes presentados por los mismos,
durante lo corrido del 2021.

f) Informes presentados por el Comité de Evaluacion de Cartera de Crédito y Comité de
Riesgos a la Junta Directiva durante el periodo objeto de evaluacion.

g) Resultados de la evaluacién de la cartera efectuada en el afio 2021 y soporte de los
registros derivados de estas decisiones.

12)  Aspectos Financieros

a) Politicas de Informacién Financiera (NIIF) y acta de aprobacion por parte de la Junta
Directiva, manuales y/o procedimientos contables.

b) Estados Financieros comparativos a 31 de diciembre de 2021 con sus
correspondientes notas (revelaciones) y Dictamen de Revisoria Fiscal.

c) Conciliaciones bancarias de diciembre 2021 con sus respectivos extractos,
acompafnado de un informe en Excel de partidas pendientes por conciliar a estos
mismos cortes, indicando como minimo los siguientes campos: tipo y nUmero de cuenta
bancaria, fecha de la transaccion, tipo de documento. Valor, gestién realizada, estado
de la partida, asi mismo, comprobante de ajuste si lo hubo para el cierre de
este periodo.

d) Balance de prueba en Excel por subcuentas sin terceros (al méximo de digitos que
permita el sistema) a diciembre de 2021.

e) Presupuesto aprobado para el afio 2021, con los andlisis de la ejecucion presupuestal
y Sus respectivas actas de aprobacion.

Copia en papel auténtica de documento electrénico:
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f) Auxiliar contable por terceros en Excel de las siguientes cuentas, el archivo debe
contener como minimo los siguientes campos (fecha, nombre, NIT, valor, tipo de
documento o ajuste, concepto y saldo). Del periodo septiembre de 2021 a diciembre

de 2021.

CUENTA NOMBRE CUENTA
FONDOS SOCIALES Y

260000 |MUTUALES
CUENTAS POR PAGAR Y

240000 |OTRAS

g) Notas contables de la distribucién de excedentes de los afios 2020, 2021 con sus

respectivos proyectos de distribucién de excedentes.
h) Se requiere la remision de las copias de los titulos correspondientes, certificacion de

custodia emitida por la organizacién solidaria receptora y la certificacion de la
Revisoria Fiscal, a fin de identificar cuales son las inversiones que componen el fondo
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de liquidez.

13) Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (LAFT).

2022-03-04 18:15:20

a) Copia de manual del SARLAFT, asi como los procedimientos e instructivos,
incluyendo el Acta de la Junta Directiva, donde consta la aprobacion.

b) Mapa y matriz del riesgo de LAFT, documento soporte de la identificacién, medicion,
control y monitoreo de los riesgos de LAFT.

¢) Documento de politica de actualizacion de datos, asi como la gestion realizada por la
organizacion solidaria durante el afio 2020 y lo corrido del 2021 y para asegurar el
cumplimiento de la misma, incluyendo los resultados de dicha gestion (si aplica).

d) Programa de capacitacion para el afio 2021 en prevencion del riesgo de LAFT a los
funcionarios y terceros, y los respectivos soportes del cumplimiento de estas.

e) Acta de nombramiento del Oficial de Cumplimiento y suplente.

f) Hoja de Vida del Oficial de cumplimiento principal y suplente con los respectivos
soportes de capacitacion del curso de la UIAF.

g) Copia de los informes del Oficial de Cumplimiento a la Junta Directiva durante el
periodo de evaluacion.

h) Copia de los informes del Revisor Fiscal a la Junta Directiva durante el periodo de
evaluacion.

i) Copia de las actas de Junta Directiva donde se evidencie la presentacion de los
informes del Oficial de Cumplimiento y la Revisoria Fiscal.

j) Reportes UIAF de los dos ultimos trimestres.

k) Reportes de consulta de listas restrictivas del ultimo trimestre.

[) Copia del formulario de vinculacibn de asociados, persona natural y juridica (si
aplica), y vinculacién de terceros y proveedores (si aplica).

m) Describa la forma que la organizacidén solidaria realiza la generacion de reportes
internos y externos de SARLAFT.

n) Informe ejecutivo del estado del SARLAFT en la organizacion solidaria, donde se
precise el porcentaje de avance de implementacion. Elaborado por el oficial de
Cumplimiento y validado por el Revisor Fiscal (No mayor a tres hojas)

Copia en papel auténtica de documento electrénico:

La informacién y documentacion que sea entregada a la Comision de Visita, en virtud de los
requerimientos que ésta formule, compromete institucionalmente a la organizacién solidaria
gue la suministre, y personalmente tanto al Representante Legal como a la Revisoria Fiscal
cuando sea tal rgano de control quien la aporte, se entienden auténticas, y para los efectos
legales del caso, tienen el caracter probatorio suficiente para la adopcion de las decisiones
administrativas que resulten pertinentes. El suministro de informacion inexacta, falsa o que
de cualquier manera no corresponda a la realidad de los hechos econdmicos a que se refiera
0 a la situacion de la organizacién solidaria dara lugar a las sanciones administrativas del caso,
por obstruccion a la actuacién, sin perjuicio de la responsabilidad penal derivada de tal
conducta, con sujecion a lo previsto en el articulo 289 del Codigo Penal.

Para el adecuado desarrollo de la visita, es necesario que los funcionarios que tengan
asignadas responsabilidades relacionadas con la operatividad de la organizacion solidaria se
encuentren disponibles de forma permanente para atender las comunicaciones por video
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llamadas que seran previamente acordadas con el jefe de la comision de visita.

ue se
2ifta

Esta Superintendencia, le agradece desde ahora su valiosa colaboraciéon en_aras_de cré#
. Y .. . . 2022+ 3-(1) 1
logren a cabalidad los objetivos de la visita, lo cual, redundara en benefiddde

institucion.

Cordialmente,

MANUEL JESUS BERRIO SCAFF
Superintendente Delegado para la
Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa

Proyect6: JENNY ANDREA NARVAEZ CASADIEGO
Revis6: JORGE IVAN VASQUEZ GARCIA
WILL ROBINSON VARGAS ORTEGA
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